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รายงานผลการด าเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมการและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2568 

 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

 
ระยะเวลา สรุปผลการด าเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์ 

ของการด าเนินการ 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ ประเด็น มาตรการ/แนวทาง 
1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

1. เพ่ิมการรับรู้ของบุคลากร 
ในเรื่องการปฏิบัติงานของ
กรมฯ 
 

เผยแพร่แผนปฏิบัติราชการ 
ประจ าปี และแผนยุทธศาสตร์
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
ของกรมฯ ผ่านเว็บไซต์กรมฯ 

1 ตุลาคม 2567 
–  

30 กันยายน 
2568 

ด าเนินการเผยแพร่แผนปฏิบัติราชการ 
ประจ าปี และแผนยุทธศาสตร์ระยะ 
5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมฯ 
ผ่านเว็บไซต์กรมฯ ในหัวข้อ 
ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และแผนการ
ส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ  
เพ่ือเพ่ิมการรับรู้ของบุคลากรกรม 
เรียบร้อยแลว้ อีกทั้ง ได้น าแผนปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปี เผยแพร่ในระบบ 
Intranet ของกรมเพ่ิมเติมด้วย 

คะแนนของแบบวัด IIT  
ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่  

ได้คะแนนลดลง 
จึงต้องพัฒนาการด าเนินการ 

และเพ่ิมการรับรู้ของ
บุคลากรต่อไป 

ทุกหน่วยงาน 
ในกรม 

2. พัฒนาการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของกรมฯ 
 

จัดท าและปรับปรุงคู่มือหรือแนวทาง 
การปฏิบัติงาน และเผยแพร่ให้
บุคลากรทราบ เพ่ือเพ่ิมการรับรู้ใน
เรื่องวิธีการข้ันตอน และระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน  

ด าเนินการปรับปรุงแนวทางการ
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการ  
เรื่อง แนวทางการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ และ
วิธีการใช้งานระบบ E-Service 
ต่างๆ ของกรมฯ และเผยแพร่ 
แนวทางการให้บริการผ่านทาง
เว็บไซต์กรมฯ เรียบร้อยแล้ว 

คะแนนของแบบวัด EIT 
ส่วนที่ 1 ของตัวชี้วัดคุณภาพ

การด าเนินงาน  
ได้คะแนนเพ่ิมข้ึน 

ทั้งนี้ คะแนนของแบบวัด 
EIT ส่วนที่ 2 ในตัวชี้วัด
ดังกล่าว มีคะแนนลดลง  

จึงต้องพัฒนาการด าเนินการ
ต่อไป 



- 2 - 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

ระยะเวลา สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์ 
ของการด าเนินการ 

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ ประเด็น มาตรการ/แนวทาง 

2. การให้บริการ
และระบบ  
E-Service 

1. การรับฟังความคิดเห็น
ของภาคเอกชน และหน่วยงาน
ภาครัฐอื่นที่มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานในกิจกรรมต่างๆ 
ของกรม 

1.1 จัดประชุมเพ่ือรับฟังความคิดเห็น
ของภาคเอกชน และหน่วยงาน
ภาครัฐอื่นที่มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานในกิจกรรมต่าง  ๆของกรม 
1.2 น าข้อมูลการเปิดโอกาสให้
ภาคเอกชน และหนว่ยงานภาครัฐอ่ืน
เข้ามามีส่วนรว่มในการด าเนินงาน
ต่าง  ๆของกรม มาปรับปรุงพัฒนา 
การด าเนินงาน  
1.3 น าข้อมูลการเปิดโอกาสให้มี
ส่วนร่วมมาเผยแพร่ให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกรับทราบผ่าน
เว็บไซต์กรมฯ 

1 ตุลาคม 2567 
–  

30 กันยายน 
2568 

ด าเนินการน าความคิดเห็นหรือ 
มติที่ประชุมที่ได้จากการเปิดโอกาส
ให้ภาคเอกชน และหน่วยงานภาครัฐ
อ่ืนเข้ามามีส่วนร่วม  
มาใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของกรม ทั้งนี้ ได้น า 
ผลการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
เผยแพร่ในเว็บไซต์กรมฯ 

คะแนนของแบบวัด EIT 
ส่วนที่ 1 ของตัวชี้วัด 

การปรับปรุงการท างาน  
มีคะแนนเพิ่มข้ึน 

และคะแนนของแบบวัด OIT 
ในข้อค าถาม O25 การเปิดโอกาส

ให้เกิดการมีส่วนร่วม  
ได้ 100 คะแนน 

ทั้งนี้ คะแนนของแบบวัด 
EIT ส่วนที่ 2 ในตัวชี้วัด
ดังกล่าว มีคะแนนลดลง  

จึงต้องพัฒนาการด าเนินการ
ต่อไป 

ทุกหน่วยงาน 
ในกรม 

2. เพ่ิมการรับรู้ของ
ผู้รับบริการในเรื่องการรับ
บริการของกรมฯ  
 

2.1 จัดท าแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการ  
2.2 เผยแพร่แนวทางการให้บริการ
ผ่านทางเว็บไซต์กรมฯ  

ด าเนินการจัดท าแนวทางการ
ให้บริการส าหรับผู้รบับริการ และ
เผยแพร่แนวทางการให้บริการผ่าน
ทางเว็บไซต์กรมฯ เรียบร้อยแล้ว 
เพ่ือเพ่ิมการรับรู้ในขั้นตอนการรับ
บริการของกรมฯ มากขึ้น 

3. เพ่ิมการรับรู้ของ
ผู้รับบริการในเรื่องระบบ E-
Service ของกรมฯ 

เผยแพร่ และประชาสัมพันธ์
ระบบ E-Service ของกรมฯ ใน
ช่องทางการสื่อสารต่างๆ ของกรมฯ 

ด าเนินการเผยแพร่ และประชาสัมพันธ์
ระบบ E-Service ของกรมฯ  
ในช่องทางการสื่อสารต่างๆ ของกรมฯ 
เรียบร้อยแล้ว เช่น เว็บไซต์กรม  
ในหัวข้อ E-Service และมีการ
ประชาสัมพันธ์ในกิจกรรมทั้งในและ
ต่างประเทศของกรมด้วย 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

ระยะเวลา สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์ 
ของการด าเนินการ 

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ ประเด็น มาตรการ/แนวทาง 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

เพ่ิมการรับรู้ของผู้รับบริการ 
ในเรื่องช่องทางการติดต่อของ
กรมฯ และช่องทางการรับ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตของ
กรมฯ 

1. จัดท าสรุปช่องทางการติดต่อ
ของกรมฯ และช่องทางการ 
รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของกรมฯ 
2. เผยแพร่สรุปช่องทางการติดต่อ
ของกรมฯ และช่องทางการรับ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตของกรมฯ 
ผ่านช่องทางการติดต่อต่างๆ ของ
กรมฯ 

1 ตุลาคม 2567 
–  

30 กันยายน 
2568 

ด าเนินการจัดท าสรุปช่องทางการ
ติดต่อของกรมฯ และช่องทางการ
รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของกรมฯ 
และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของกรมฯ 
และในช่องทางการติดต่อต่างๆ ของ
กรมฯ แล้ว 

คะแนนของแบบวัด EIT 
ส่วนที่ 1 ของตัวชี้วัด

ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
มีคะแนนเพิ่มข้ึน 

ทั้งนี้ คะแนนของแบบวัด EIT 
ส่วนที่ 2 ในตัวชี้วัดดังกล่าว  
มีคะแนนลดลง จึงต้องพัฒนา 

การด าเนินการต่อไป 

- ส านักสารสนเทศ
และการบริการ
การค้าระหว่าง

ประเทศ 
- ส านักบริหารกลาง 
กลุ่มงานนิติการ 

- ส านักประชาสัมพันธ ์
และสื่อสารองค์กร 

4. กระบวนการ
ก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. เพ่ิมการรับรู้ของบุคลากร
ในเรื่องการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และ
การขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ 

เผยแพร่ Infographic ในเรื่องการ
ก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินของราชการ ให้
บุคลากรของกรมฯ รับทราบ 

1 ตุลาคม 2567 
–  

30 กันยายน 
2568 

ด าเนินการเผยแพร่ Infographic 
ในเรื่องการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และการขออนุญาต
เพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ  
ให้บุคลากรของกรมฯ รับทราบ 

คะแนนของแบบวัด IIT  
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ มีคะแนนลดลง 

จึงต้องพัฒนาการด าเนินการ
ต่อไป 

ส านักบริหารกลาง 
กลุ่มงานพัสดุ 

2. การตรวจสอบพัสดุ
ประจ าปี เพ่ือเป็นการก ากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

แจ้งให้ทุกหน่วยงานภายในกรมฯ 
รายงานการตรวจสอบพัสดุ
ประจ าปี  

ด าเนินการแจ้งให้ทุกหน่วยงาน
ภายในกรมฯ รายงานการตรวจสอบ
พัสดุประจ าปี เรียบร้อยแล้ว 
เพ่ือตรวจสอบข้อมูลของพัสดุ
ภายใต้การก ากับดูแลให้ถูกต้อง 
และครบถ้วน  
 

5. กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

1. เพ่ิมการรับรู้ของบุคลากร 
ในเรื่องการใช้งบประมาณ
ของกรมฯ 
 

จัดท าเอกสารเผยแพร่ข้อมูลและ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการจัดท า
งบประมาณ แผนปฏิบัติราชการ 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ของกรม ให้บุคลากรของกรมฯ 
รับทราบ 
 

1 ตุลาคม 2567 
–  

30 กันยายน 
2568 

ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลและ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการจัดท า
งบประมาณ แผนปฏิบัติราชการ 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  
ให้บุคลากรของกรมฯ รับทราบ
เรียบร้อยแล้ว โดยประชาสัมพันธ์
ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์กรม 

คะแนนของแบบวัด IIT  
ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต และตัวชี้วัดการใช้

งบประมาณ มีคะแนนลดลง 
จึงต้องพัฒนาการด าเนินการ

ต่อไป 

ส านักยุทธศาสตร์
การค้าระหว่าง

ประเทศ 
ส านักบริหารกลาง 
กลุ่มงานนิติการ 

และกลุ่มงานพัสด ุ
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หนังสือเวียน และในระบบ Intranet 
ของกรม 
 

2. การประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในการด าเนินงาน
หรือการปฏิบัติหน้าที่ใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

2.1 ประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ในการด าเนินงานของกรมฯ โดย
ประเมินความเสี่ยงในเรื่องการ
พิจารณาการจัดซื้อจัดจ้าง  
2.2 น าผลการประเมินมาจัดท า
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในการด าเนนิงานของกรมฯ 
กระบวนการการจัดซื้อจัดจ้าง ใน
กระบวนงานการจ้างเหมาบริหาร
จัดการและตกแต่งสถานที่ 
และน าผลการประเมินมาจัดท า
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริต เรียบร้อยแล้ว 
 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

ก าหนดหลักเกณฑ์และ
แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 
2568 เพ่ือใช้เป็นแนวทางการ
ด าเนินงานด้านการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

1. ก าหนดหลักเกณฑ์และแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจ าปี 2568 
2. ด าเนินการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในการบริหารงานบุคคล 
3. น าผลการประเมินมาจัดท า
มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
การทุจริต 

1 ตุลาคม 2567 
–  

30 กันยายน 
2568 

1. ด าเนินการก าหนดแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปี 2568 เรียบร้อยแล้ว  
โดยแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล มีจ านวน 5 โครงการ และ
แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
มีจ านวน 25 โครงการ 
2. ด าเนินการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในการบริหารงานบุคคล 
เรื่อง การสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุ
บุคคลเข้ารับราชการ และน าผล
การประเมินความเสี่ยงมาจัดท า
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริตเรียบร้อยแล้ว 
 

คะแนนของแบบวัด IIT  
ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ  
ได้คะแนนเพ่ิมข้ึน 

ส านักบริหารกลาง 
กลุ่มงานการ
เจ้าหน้าที ่

กลุ่มงานพฒันา
บุคลากรและ

จริยธรรม 
และกลุ่มงาน 

นิติการ 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 

ระยะเวลา สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์ 
ของการด าเนินการ 

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ ประเด็น มาตรการ/แนวทาง 

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

1. ก าหนดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตประจ าปี 
เพ่ือเป็นกลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในกรมฯ 
 

1.1 จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต ประจ าปีงบประมาณ 2568 
1.2 เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต ประจ าปีงบประมาณ 
2568 ให้บุคลากรของกรมฯ 
รับทราบ 

1 ตุลาคม 2567 
–  

30 กันยายน 
2568 

ด าเนินการจัดท า และเผยแพร่
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ 2568  
ให้บุคลากรของกรมฯ รับทราบ
เรียบร้อยแล้ว  

คะแนนของแบบวัด IIT  
ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการ

ทุจริต มีคะแนนลดลง 
จึงต้องพัฒนาการด าเนินการ

ต่อไป 

ส านักบริหารกลาง 
กลุ่มงานนิติการ 

2. การประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในการด าเนินงาน
ของกรมฯ  

2.1 ประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ในการด าเนินงานของกรมฯ  
2.2 น าผลการประเมินมาจัดท า
มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
การทุจริต 

ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในการด าเนินงานของกรมฯ 
ใน 4 ประเด็น ดังนี้ 
1. ประเด็นการบริหารงานบุคคล 
2. ประเด็นการจัดซื้อจัดจ้าง 
3. ประเด็นการใช้อ านาจฯ 
4. ประเด็นการอนุมัติ อนุญาต 
และน าผลการประเมินความเสี่ยง
มาจัดท ามาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริตเรียบร้อยแล้ว 
 

 


