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เศรษฐกจิ "NPC" และการทอ่งเทีย่วเชงิประสบการณ ์(Immersive Tourism) ในจนีเตบิโตแรง 
สูโ่อกาสของอตุสาหกรรมสร้างสรรคแ์ละซอฟต์พาวเวอรไ์ทย 

 

 ในช่วงปีที่ผ่านมา รูปแบบการท่องเที่ยวของผู้บริโภคชาวจีน โดยเฉพาะกลุ่มคนรุ่นใหม่ (Gen Z) กำลัง
เปลี่ยนแปลงจากการเดินทางเพื่อชมสถานที่ไปสู่การเดินทางเพื่อสัมผัสประสบการณ์และมีส่วนร่วม( Immersive 
Experience) มากขึ้นอย่างชัดเจน หนึ่งในปรากฏการณ์ที่ได้รับความนิยมสูงคือกระแสเดินทางข้ามเมืองเพ่ือไปพบ 
NPC คือนักแสดงจริงที่แต่งกายเป็นบุคคลในประวัติศาสตร์หรือตัวละครประจำแหล่งท่องเที่ยว และโต้ตอบกับ
นักท่องเที่ยวแบบสดโดยไม่มีบทตายตัว ทำให้ผู้มาเยือนรู้สึกเสมือนเป็นส่วนหนึ่งของเรื่องราว 
 ในปี 2025 จำนวนนักท่องเที่ยวภายในประเทศของจีนสูงถึง 6,522 ล้านคน-ครั้ง เพ่ิมข้ึนร้อยละ 16.2 โดย
มีมูลค่าการใช้จ่ายด้านการท่องเที่ยวรวม 6.30 ล้านล้านหยวน เพิ่มขึ้นร้อยละ 9.5 และที่น่าสนใจคือ ผู้บริโภคชาว
จีนกว่าร้อยละ 68 ถือว่า "ประสบการณ์เชิงลึกแบบมีส่วนร่วม" เป็นปัจจัยอันดับหนึ่งในการตัดสินใจเลือกจุดหมาย
ปลายทาง สะท้อนว่าการท่องเที่ยวจีนกำลังเข้าสู่ยุคที่ขาย"อารมณ์และประสบการณ์" มากกว่าการขายทัศนียภาพ
เพียงอย่างเดียว 
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ขา่วเด่นประจำสปัดาหจ์ากสาธารณรฐัประชาชนจนี 
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นักท่องเที่ยวที่เข้าร่วมกิจกรรมโต้ตอบกับ NPC มีแนวโน้มใช้เวลาอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวนานขึ้น 2–3 ชั่วโมง

ต่อวัน และมีโอกาสกลับมาใช้จ่ายซ้ำเพิ่มขึ้นกว่าร้อยละ 25 นอกจากนี้ รัฐบาลจีนยังได้บรรจุแนวคิด การบริโภคเชิง
ประสบการณ์และอารมณ์" ไว้ในนโยบายกระตุ้นการบริโภคภาคบริการระดับชาติเป็นครั้งแรก ซึ่งถือเป็นสัญญาณ
สนับสนุนอุตสาหกรรมนี้อย่างเป็นทางการ 

จุดเด่นของกระแสนี้คือการเป็นตัวเชื่อมหลายอุตสาหกรรมให้เติบโตไปพร้อมกัน ได้แก่ การแสดงเชิง
ประสบการณ์ (Immersive Performance) มูลค่าตลาดปี 2025 ราว 9,690 ล้านหยวน เกมสวมบทบาทสืบสวน 
(Script Murder) มูลค่าราว 4,480 ล้านหยวน ธุรกิจถ่ายภาพชุดฮั ่นฝูและการแต่งกายย้อนยุค (Hanfu and 
Traditional Costume Photography Services) เครื่องสำอางและการแต่งหน้าเทคนิคพิเศษ  ร้านอาหารเชิง
ประสบการณ์และสินค้าลิขสิทธิ์และของสะสมประจำ IP และ ธุรกิจไลฟ์คอมเมิร์ซและ MCN ที่ช่วยขยายกระแสสู่
ออนไลน์และดึงนักท่องเที่ยวกลับเข้าสู่พ้ืนที่จริง 
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ขณะเดียวกัน เริ่มมีการนำ AI Digital NPC มาใช้ควบคู่กับนักแสดงจริง เช่น หุ่น AI ที่สามารถแต่งบทกวี

โต้ตอบได้ทันที หรือให้บริการข้อมูลหลายภาษาตลอด 24 ชั่วโมง โดยนักแสดงจริงจะเน้นการสร้างอารมณ์เชิงลึก 
ส่วน AI รับหน้าที่งานมาตรฐานและการตอบคำถามท่ัวไป 

 
ขอ้คดิเหน็ของ สคต. เซีย่งไฮ้ 

กระแส เศรษฐกิจ NPC สะท้อนทิศทางการบริโภคของจีนที่ให้ความสำคัญกับคุณค่าทางอารมณ์และ
ประสบการณ์มากข้ึน สำหรับผู้ประกอบการไทย การพัฒนากลยุทธ์จึงควรเน้นการนำเสนออัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม
ที่แท้จริงและมีความแตกต่าง ควบคู่กับการรักษาคุณภาพและมาตรฐาน แสดงให้เห็นว่าประเทศไทยมีต้นทุนด้าน
ซอฟต์พาวเวอร์และอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ที่สามารถต่อยอดเข้าสู่ตลาดจีนได้ 
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อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการพึงระวังข้อจำกัดท่ีพบในตลาดจีน เช่น ความซ้ำซากของเนื้อหา การนำเสนอ
ที่บิดเบือนคุณค่าทางวัฒนธรรม และการขาดการบริหารจัดการบุคลากรอย่างเป็นระบบ ซึ่งเป็นบทเรียนสำคัญใน
การพัฒนาอุตสาหกรรมนี้ให้เติบโตอย่างยั่งยืน  
______________________________________________________________________________________________________________ 

จัดทำโดย สำนักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ณ นครเซี่ยงไฮ้ 
กรกฎาคม 2569 

 
แหล่งที่มา 
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