
จ านวน
โครงการ

 วงเงิน
อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4

1 กรมการค้าตา่งประเทศ 8            66.85 5.52           -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          0.03        0.02        

- กรมการค้าต่างประเทศ (งบทัว่ไป) 1              4.00 1.00           -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          

- กรมการค้าต่างประเทศ (งบขา้ว) 7            62.85 4.52           -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          0.03        0.02        

2 กรมเจรจาการค้าระหวา่งประเทศ 1              0.60 0.07           -           -           -           -           -           -           -           -           -          -          -          -          

3 กรมทรัพยส์นิทางปัญญา 2              3.32 -            1.00         -           -           -           -           -           -           -           1.00        -          3.00        0.20        

- กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา (งบทัว่ไป) 1              0.32 -            -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          

- กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา (งบขา้ว) 1              3.00 -            1.00        -          -          -          -          -          -          -          1.00        -          3.00        0.20        

4 กรมสง่เสริมการค้าระหวา่งประเทศ 88       1,075.11 66.47         28.57       28.32       -           -           13.79       13.15       -           -           42.36      41.47      415.24    175.52    

- กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (งบทัว่ไป) 74       1,060.26 63.16         26.67      26.42      -          -          13.79      13.15      -          -          40.46      39.57      405.55    165.83    

- กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (งบขา้ว) 14            14.85 3.31           1.90        1.90        -          -          -          -          1.90        1.90        9.69        9.69        

5 กรมการค้าภายใน (งบขา้ว) 1              4.50 -            4.23         -           -           -           -           -           -           -           4.23        -          4.23        -          

6 สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย 77            14.54 1.25           -           -           -           -           -           -           -           -           -          -          0.01        0.01        

- สภาหอการค้าแหง่ประเทศไทย (งบทัว่ไป) 75            13.54 1.25           -          -          -          -          -          -          -          -          -          0.01        0.01        

- สภาหอการค้าแหง่ประเทศไทย (งบขา้ว) 2              1.00 -            -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          

7 สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 72              8.66 0.24           -           -           -           -           -           0.01         -           -           -          0.01        0.05        0.05        

8 สภาผู้สง่สนิค้าทางเรือแห่งประเทศไทย 10              1.62 0.22           -           -           -           -           -           -           -           -           -          -          -          -          

9 สมาคมธนาคารไทย 10              0.92 0.06           -           -           -           -           -           -           -           -           -          -          -          -          

10 ส านักงานปลดักระทรวงพาณชิย์ 1              1.50 0.24           -           -           -           -           -           -           -           -           -          -          -          -          

11
กระทรวงพาณชิย ์
(งบงานตามนโยบายและมาตรการเร่งดว่น)

1            50.00 5.00           -           -           -           -           -           -           -           -           -          -          12.00      2.89        

271       1,227.62         79.07       33.80       28.32             -               -         13.79       13.16             -               -         47.59       41.48     434.56     178.69

3.88 3.38 35.40      14.56      
1 วงเงินที่ได้รับจดัสรร หมายถึง วงเงินที่ได้รับอนุมัติใหด้ าเนินงานตามยุทธศาสตร์จากคณะกรรมการบริหารกองทนุส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ
2 ประมาณการแผนการใช้เงิน หมายถึง วงเงินที่คาดว่าจะเกดิขึ้นของหน่วยงานที่ได้รับจดัสรรเงินกองทนุฯ ทั้งนี้ การขออนุมัติด าเนินการจริงหรือการเบกิจา่ยจริง อาจมากกว่าหรือน้อยกว่าแผนการใช้เงิน

3 อนุมัติด าเนินการ หมายถึง วงเงินที่ได้รับอนุมัติใหด้ าเนินโครงการ/กจิกรรม ตามยุทธศาสตร์จากผู้มีอ านาจของหน่วยงานที่ได้รับจดัสรรเงินกองทนุฯ
4 เบกิจา่ย หมายถึง หน่วยงานได้เบกิจา่ยจากกลุ่มงานคลัง กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ

การเจรจาเชงิรุก
เพ่ือเปิดตลาด

การเร่งรัดท าตลาดเชงิกลยทุธ์
งานตามนโยบาย

และมาตรการเร่งดว่น

100.00

เอกสารแนบ 1
สรุปแผน/ผลการอนุมัตแิละเบิกจา่ยเงินกองทุนสง่เสริมการค้าระหวา่งประเทศ ปีงบประมาณ 2564

ประจ าเดอืนพฤษภาคม 2564
                                         (แยกตามหน่วยงาน/ยทุธศาสตร)์                                        

หน่วย : ล้านบาท

สรุปการอนุมัติ3

และเบิกจา่ย4

เดอืน พ.ค. 2564

สรุปการอนุมัติ3

และเบิกจา่ย4 สะสม 
(ต.ค. 2563 - พ.ค. 2564)

รวม

ร้อยละของวงเงินทีไ่ดร้ับจดัสรรทัง้ปี

ที่ หน่วยงาน

วงเงินทีไ่ดร้ับจดัสรรทัง้ปี1  271 
โครงการ ประมาณการ

แผนการใชเ้งิน2

พ.ค. 2564

ยทุธศาสตร์กองทุนสง่เสริมการค้าระหวา่งประเทศ

การเสริมสร้างขดี
ความสามารถในการแขง่ขนั
ทางการค้าระหวา่งประเทศ



ที่ หน่วยงาน  อนุมัติตามแผน  ขออนุมัติ
 ร้อยละ

การขออนุมัติ
 จ่ายจริง

 ร้อยละ
การเบกิจ่าย

1 ส านักพฒันาตลาดและธุรกจิไทยในต่างประเทศ 1 186,210,000.00          119,790,222.00        64.33        106,316,823.62     57.10        
2 ส านักบริหารกลาง 2,339,400.00              2,040,500.00            87.22        836,680.00            35.76        
3 ส านักยทุธศาสตร์การค้าระหว่างประเทศ 7,730,000.00              5,437,126.00            70.34        2,521,585.63         32.62        
4 ส านักตลาดพาณิชยดิ์จทิัล 12,000,000.00            9,910,000.00            82.58        3,319,970.10         27.67        
5 สถาบันพฒันาผู้ประกอบการค้ายคุใหม่ 35,476,200.00            31,614,190.00          89.11        4,688,690.00         13.22        
6 ส านักส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตรและอตุสาหกรรม 298,259,800.00          146,796,602.61        49.22        39,045,780.34       13.09        
7 ส านักพฒันาตลาดและธุรกจิไทยในต่างประเทศ 2 45,901,300.00            10,035,000.00          21.86        5,969,840.12         13.01        
8 ส านักประชาสัมพนัธ์และส่ือสารองค์กร 37,920,900.00            21,185,500.00          55.87        3,240,631.00         8.55          
9 ส านักพฒันาและส่งเสริมธุรกจิบริการ 150,254,900.00          30,440,000.00          20.26        4,219,805.00         2.81          

10 ส านักสารสนเทศและบริการการค้าระหว่างประเทศ 20,390,600.00            5,952,600.00            29.19        424,200.00            2.08          
11 ส านักส่งเสริมนวัตกรรมและสร้างมูลค่าเพิม่เพือ่การค้า 37,553,000.00            11,350,100.00          30.22        771,291.72            2.05          
12 ส านักส่งเสริมการค้าสินค้าไลฟส์ไตล์ 241,070,500.00          20,684,300.00          8.58          4,163,040.16         1.73          

1,075,106,600.00      415,236,140.61       38.62        175,518,337.69    16.33        

หมายเหตุ 

 * ไม่รวม โครงการ SMEs Pro-active ระยะที ่3 ( ปี 2562-2565 ) วงเงิน 500 ลบ. ซ่ึงปัจจุบันมีการอนุมัติแล้ว 237.10 ลบ. (47.42 %) และเบิกจ่าย 146.95 ลบ. (29.39 %)

เอกสารแนบ 2

สรุปผลการอนุมัติและเบกิจ่ายเงินกองทุนส่งเสริมการค้าระหวา่งประเทศ ปงีบประมาณ 2564
เดือนพฤษภาคม 2564

                                         แยกตามหน่วยงาน /กรมส่งเสริมการค้าระหวา่งประเทศ                                        

รวม
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                                    เอกสารแนบ 3 

สรุปผลการด าเนินโครงการส าคัญท่ีใช้เงินกองทุนฯ ประจ าเดือนพฤษภาคม 2564 

หน่วยงาน / โครงการ 
ช่วงเวลาด าเนินการ / 

สถานที ่
ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์

/ 
ผลการด าเนินโครงการ 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันทางการค้าระหว่างประเทศ 

 การผลักดันคลัสเตอร์เป้าหมาย (2 กิจกรรม) 
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (2 กิจกรรม) 
1. โครงการยกระดับการสํงออกผลไม๎และสินค๎า

นวัตกรรมจากผลไม๎ไทย (Thai Fruit Golden 
Months 2021) 

24 – 25 เม.ย. 64 
เมืองหนานหนิง 
สาธารณรัฐประชาชนจีน 

มูลคําการ
สั่งซื้อทันที 
1.5 ลบ. 

มูลคําการ
สั่งซื้อทันที 
2.6 ลบ. 

 
 

     ชํวงเหตุการณ์โควิด-19 ท าให๎ชาวจีนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการบริโภค
ไปสูํการสั่งซื้อสินค๎าผํานทางออนไลน์มากขึ้น ดังนั้น กิจกรรมสํงเสริมการขาย
ผลไม๎ไทยจึงได๎มีการจัดงานทั้ง 2 รูปแบบ คือ Offline Marketing และ Online 
Marketing สรุปผลการด าเนินงาน ดังนี้ 
     1. กิจกรรมสํงเสริมการขายทาง Online และจ าหนํายผลไม๎ในรูปแบบ Live 
ซึ่งได๎จัดขึ้นที่จัตุรัส Yin Xiang Cheng เมืองหนานหนิง พร๎อมทั้งมี KOL 
ถํายทอดสดผํานแพลตฟอร์ม E-Live และ Tik Tok โดยมีผู๎ติดตาม จ านวน 2.5 
แสนคน  
     2. มูลคําการสั่งซื้อรวมทั้งสิ้น 102.60 ล๎านบาท แบํงเป็น มูลคําการสั่งซื้อ
ทันที  จ านวน 2.60 ล๎ านบาท และมูลคํ าการสั่ งซื้ อคาดการณ์ภายใน 
1 ปี จ านวน 100 ล๎านบาท 
     3. ผลไม๎ที่ได๎รับความนิยม คือ ทุเรียน มะพร๎าว ขนุน สัปปะรด และขนม
ผลไม๎อบแห๎ง (มะมํวงอบแห๎ง กล๎วยอบแห๎ง) 
 

2. โครงการยกระดับการสํงออกผลไม๎เข๎าสูตํลาด
ชิงตําว 

15 - 23 พ.ค. 64 
เมืองชิงตําว 
สาธารณรัฐประชาชนจีน 

มูลคําการ
สั่งซื้อทันที 
50 ลบ. 

มูลคําการ
สั่งซื้อทันที 
108.57 
ลบ. 

 
 

     กรมสํงเสริมการค๎าระหวํางประเทศรํวมกับห๎างสรรพสินค๎า Hisense       
เมืองชิงตําว และบริษัท Shangri Fruits ผู๎น าเข๎าผลไม๎ไทย โดยห๎าง Hisense  
เป็นห๎างสรรพสินค๎าระดับไฮเอนด์ ปัจจุบันมี 3 สาขา ครอบคลุม 3 มณฑล และ 
มีสินค๎าน าเข๎ามากกวํา 10,000 ชนิด จาก 40 ประเทศ ทั่วโลก สรุปผล      
การด าเนินงาน ดังนี ้
     1. ผู๎บริโภคชาวจีนเข๎ารํวมงานและซื้อผลไม๎ไทยประมาณ 100,000 ราย 
โดยมีการประชาสัมพันธ์งานทั้งแบบออนไลน์และแบบออฟไลน์ รวมทั้ง 
มีการเชิญ KOL ด๎านอาหารที่มีช่ือเสียงในเมืองชิงตําวมารํวมจัดท าคลิปเลือกซื้อ
ผลไม๎ และเชิญชวนผู๎บริโภคชาวชิงตําวมารํวมงานและเลือกซื้อผลไม๎ไทยตลอด
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                                    เอกสารแนบ 3 

สรุปผลการด าเนินโครงการส าคัญท่ีใช้เงินกองทุนฯ ประจ าเดือนพฤษภาคม 2564 

หน่วยงาน / โครงการ 
ช่วงเวลาด าเนินการ / 

สถานที ่
ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์

/ 
ผลการด าเนินโครงการ 

แผน ผล 
ระยะเวลาการจัดงาน ซึ่งท าให๎ได๎รับความสนใจจากผู๎บริโภคชาวชิงตําวเป็น
จ านวนมาก 
     2. มูลคําการสั่งซื้อรวมทั้งสิ้น 389.57 ล๎านบาท แบํงเป็น มูลคําการสั่งซื้อ
ทันที จ านวน 108.57 ล๎านบาท และมูลคําการสั่งซื้อคาดการณ์ภายใน 1 ปี 
จ านวน 281 ล๎านบาท 
     3. ผลไม๎ไทยท่ีขายดีที่สุดในงาน ได๎แกํ ทุเรียน มะพร๎าว และส๎มโอ ตามล าดับ 
     4. ผลไม๎ไทยท่ีคาดวําจะมีแนวโน๎มการน าเข๎ามากข้ึน ได๎แกํ ทุเรียน 

 การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการการค้าระหว่างประเทศของไทย  (1 กิจกรรม) 
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (1 กิจกรรม) 
โครงการกระจายความรูส๎ูผํู๎ประกอบการยุคใหมํ 
(From Gen Z to be CEO) ปีงบประมาณ 2564 
ครั้งท่ี 1 - 6 

เม.ย. – พ.ค. 64 
สถาบันพัฒนา
ผู๎ประกอบการการคา๎ยุค
ใหมํ (รัชดา) 
กรุงเทพฯ 
 

ผู๎เข๎ารํวม
อบรม 
จ านวน 

900 ราย 

ผู๎เข๎ารํวม
อบรม 
จ านวน 

1,146 ราย 

 
 

     โครงการกระจายความรู๎สูํผู๎ประกอบการยุคใหมํ เป็นโครงการที่มุํงเตรียม
ความพร๎อม ยกระดับขีดความสามารถและพัฒนาศักยภาพให๎แกํผู๎ประกอบการ
นิติบุคคล ผู๎ประกอบการรุํนใหมํ และบุคคลทั่วไปที่สนใจด๎านการค๎าระหวําง
ประเทศ ด าเนินการจัดอบรม/สัมมนาออนไลน์ (Zoom Webinar) ครั้งละไมํน๎อย
กวํา 3 วัน ณ สถาบันพัฒนาผู๎ประกอบการการค๎ายุคใหมํ (รัชดา) กรมสํงเสริม
การค๎าระหวํางประเทศ สรุปสาระส าคัญ ดังนี้ 
     1. ประกอบด๎วย 6 หลักสูตรด๎านการค๎าระหวํางประเทศ ดังนี้ 

    1) แลกเปลี่ยนประสบการณจ์ากผูส๎ํงออกเพื่อสรา๎งแรงบันดาลใจสูํการเป็น
นักธุรกิจรุํนใหมํ 

2) วิเคราะห์สถานการณ์การค๎าระหวํางประเทศ เพื่อท าการตลาดและ
สร๎างแบรนด์สินค๎าไทยเพื่อสํงออกไปยังตลาดตํางประเทศ 

3) เจาะลึกแพลตฟอร์มการค๎าออนไลน์ระหวํางประเทศ Cross Border 
E-Commerce 

4) รู๎ทันระบบขนสํงสินค๎าออนไลน์ด๎วย Logistic อยํางครบวงจร 
5) อัปเดตเทรนด์เทคโนโลยีให๎อยูํรอดในยุคดิจิทัล (Digital Disruption & 

Digital Trend) 
6) ภาษาอังกฤษพิชิตตลาดดิจิทัล (Business English in the digital 

age) 
     2. มีผู๎เข๎ารํวมอบรมรวมทั้งสิ้น 1,146 ราย แบํงเป็น ครั้งที่ 1 จ านวน 
257 ราย ครั้งที่ 2 จ านวน 240 ราย ครั้งที่ 3 จ านวน 261 ราย ครั้งที่ 4      
จ านวน 138 ราย ครั้งที่ 5 จ านวน 92 ราย และครั้งท่ี 6 จ านวน 158 ราย 



๓ 

                                    เอกสารแนบ 3 

สรุปผลการด าเนินโครงการส าคัญท่ีใช้เงินกองทุนฯ ประจ าเดือนพฤษภาคม 2564 

หน่วยงาน / โครงการ 
ช่วงเวลาด าเนินการ / 

สถานที ่
ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์

/ 
ผลการด าเนินโครงการ 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์การเร่งรัดท าตลาดเชิงกลยุทธ์ 

 การรักษาและขยายตลาดเดิม เปิดตลาดใหม่ ฟ้ืนตลาดเก่า  (1 กิจกรรม) 
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (1 กิจกรรม) 
โครงการสํงเสริมการขายผาํนชํองทางค๎าปลีก
สมัยใหมํในภูมิภาคจีนรํวมกับแพลตฟอร์มออนไลน์ 
Pinduoduo นครเซี่ยงไฮ ๎

27 เม.ย. – 15 พ.ค. 64 
นครเซี่ยงไฮ ๎
สาธารณรัฐประชาชนจีน 

มูลคําการ
สั่งซื้อทันที 
200 ลบ. 

มูลคําการ
สั่งซื้อทันที 
600 ลบ. 

 
 

     สรุปผลการด าเนินงาน ดังนี ้
     1. ผู๎ เข๎าชมการถํายทอดสดบนแพลตฟอร์ม Pinduoduo รวมทั้ งสิ้น 
223,500 คน 
     2. บริษัท Pinduoduo นครเซี่ยงไฮ๎ ได๎มีการประชาสัมพันธ์โครงการฯ 
ผํานสื่อออนไลน์ และสื่อ Social Media มากกวํา 30 สื่อ ท าให๎ผู๎บริโภคจีนรู๎จัก
ผลไม๎ไทยในวงกว๎างมากขึ้น และท าให๎ผลไม๎ไทยเป็นท่ีนิยมเพิ่มมากขึ้น 
     3. มูลคําการสั่งซื้อรวมทั้งสิ้น 10,600 ล๎านบาท แบํงเป็น มูลคําการสั่งซื้อ
ทันที จ านวน 600 ล๎านบาท และมูลคําการสั่งซื้อคาดการณ์ภายใน 1 ปี จ านวน 
10,00 ล๎านบาท 
     4. สินค๎าท่ีเข๎ารํวมกิจกรรม ได๎แกํ ทุเรียน มังคุด มะพร๎าว เครื่องส าอาง และ
เครื่องดื่ม 

 การผลักดันการค้าผ่านช่องทางตลาดพาณิชย์ดิจิทัลและช่องทางกระจายสินค้ารูปแบบใหม่  (1 กิจกรรม) 
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (1 กิจกรรม) 
โครงการกิจกรรมสํงเสริมการขายสินค๎าไทยแบบ
ออนไลน์และออฟไลนร์ํวมกับห๎างสรรพสินค๎า 
Carrefour ในประเทศเคนยา ปีงบประมาณ 2564 

13 เม.ย. – 3 พ.ค. 64 
กรุงไนโรบ ี
ประเทศเคนยา 

มูลคําการ
สั่งซื้อทันที 

1 ลบ. 

มูลคําการ
สั่งซื้อทันที 
1.55 ลบ. 

 
 

     สรุปผลการด าเนินงาน ดังนี ้
     1. ผู๎น าเข๎าที่เข๎ารํวมกิจกรรม จ านวน 7 ราย 
     2. มูลคําการสั่งซื้อรวมทั้งสิ้น 17.05 ล๎านบาท แบํงเป็น มูลคําการสั่งซื้อ
ทันที จ านวน 1.50 ล๎านบาท และมูลคําการสั่งซื้อคาดการณ์ภายใน 1 ปี จ านวน 
15.55 ล๎านบาท 
     3. สินค๎าที่มียอดการจ าหนํายสูงสุด 5 ล าดับ ได๎แกํ 1) ปลาทูนํากระป๋อง   
2) เครื่องแกงตํางๆ 3) น้ าจิ้มไกํ  (เปรี้ยวหวาน) 4) ข๎าวหอมมะลิ และ 
5) น้ าปลา ตามล าดับ 
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                                    เอกสารแนบ 3 
 

สรุปโครงการที่ปรับปรุงและแก้ไขแผนการด าเนินงานฯ ประจ าเดือนพฤษภาคม 2564 ภายใต้สถานการณ์การแพรร่ะบาด COVID-19 

หน่วยงาน / โครงการ รายละเอียดโครงการ รายการทีข่อปรับปรุงและแก้ไขแผนการด าเนินงานฯ 

กรมส่งเสรมิการค้าระหว่างประเทศ 

1. โครงการงานแสดงสินค๎า Mini Thailand Week 
2021 
ณ ลานเอนกประสงค์ศูนย์การค๎า Phou Puy จังหวัด
พระตะบอง ประเทศกัมพูชา  
 

 วัตถุประสงค์ เพื่อสํงเสริมผู๎ประกอบการในการด าเนินธุรกิจในตํางประเทศ 
 สินค๎า : 1) อาหาร และเครื่องดื่ม 

          2) ของใช๎ภายในบ๎าน และของตกแตํงบ๎าน 
          3) สินค๎าส าหรับเด็ก 
          4) สุขภาพ และความงาม 
          5) แฟช่ันและไลฟ์สไตล์– เสื้อผ๎า กระเป๋า รองเท๎า เครื่องประดับ 

 วิธีการด าเนินงาน : น าผู๎ประกอบการไทย จ านวน 125 ราย เข๎ารํวมงานแสดง
สินค๎า เพื่อเจรจาธุรกิจ และจดัจ าหนํายตัวอยํางสินคา๎ที่น าไปแสดง 

ปรับเปลีย่นระยะเวลาของการด าเนินงาน 
- จากเดิม ระหวาํงวันท่ี 29 เม.ย. - 2 พ.ค. 64  

            เป็น ระหวํางวันท่ี 5 - 8 ส.ค. 64 

 



เอกสารแนบ 4  

รายงานสรุปข้อร้องเรียนภายในองค์กร 

 (1) ในปีงบประมาณ 2564 กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ในฐานะส านักงานกองทุนส่งเสริม
การค้าระหว่างประเทศ ได้จัดให้องค์กรมีสภาพแวดล้อมการควบคุมภายในที่ครบถ้วนและเพียงพอ         
โดยพิจารณาจากการมีระบบการควบคุม และ/หรือการตรวจสอบเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ     
ขององค์กรและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ซึ่งกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศมีช่องทางในการรับ      
เรื่องร้องเรียน ดังนี้ 

(1.1) สายตรงผู้ส่งออก 1169 
(1.2) E-mail : marks@ditp.go.th หรือ audit@ditp.go.th 
(1.3) เว็บไซต์ กระทรวงพาณิชย์  www.moc.go.th 
(1.4) เว็บไซต์ กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ  www.ditp.go.th เลือกหัวข้อ “รับเรื่อง      

ร้องเรียน” 
(1.5) กล่องรับความคิดเห็น จัดวางที่กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ รวม 4 จุด 
ดังนี้ 

กระทรวงพาณิชย์ จ. นนทบุรี 
 ส านักสารสนเทศและบริการการค้าระหว่างประเทศ  DITP Service Center         

ชั้น 3 อาคารริมถนน 
 ส านักส่งเสริมการค้าสินค้าไลฟ์สไตล์ ชั้น 8 อาคารริมถนน 
 ส านักบริหารกลาง กลุ่มงานคลัง ชั้น 8 อาคารริมน้ า 
 ส านักบริหารกลาง กลุ่มงานพัสดุ ชั้น 3 อาคารริมน้ า 

 (2) จากการตรวจสอบช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนในเดือนพฤษภาคม 2564 ปรากฏว่า ไม่มี          
ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการด าเนินงานของส านักงานกองทุนส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 

…………………………………………………………..... 

ส านักงานกองทุนส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 

มิถุนายน 2564 
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