
จ านวน
โครงการ

 วงเงิน
อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4 อนุมัติ

ด าเนินการ3
เบิกจา่ย4

1 กรมการค้าตา่งประเทศ 8            66.85 7.10           -          -          4.00        0.95        -          -          -          -          4.00        0.95        4.03        0.97        

- กรมการค้าต่างประเทศ (งบทัว่ไป) 1              4.00 -            -          -          4.00        0.95        -          -          -          -          4.00        0.95        4.00        0.95        

- กรมการค้าต่างประเทศ (งบขา้ว) 7            62.85 7.10           -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          0.03        0.02        

2 กรมเจรจาการค้าระหวา่งประเทศ 1              0.60 0.10           -           -           -           -           -           -           -           -           -          -          -          -          

3 กรมทรัพยส์นิทางปัญญา 2              3.32 1.27           -           1.35         -           -           -           -           -           -           -          1.35        3.00        1.55        

- กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา (งบทัว่ไป) 1              0.32 1.20           -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          

- กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา (งบขา้ว) 1              3.00 0.07           -          1.35        -          -          -          -          -          -          -          1.35        3.00        1.55        

4 กรมสง่เสริมการค้าระหวา่งประเทศ 88       1,075.11 96.40         14.66       11.68       -           -           1.56         3.84         -           -           16.22      15.52      431.46    191.04    

- กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (งบทัว่ไป) 74       1,060.26 94.55         14.66      11.68      -          -          1.56        3.84        -          -          16.22      15.52      421.77    181.35    

- กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (งบขา้ว) 14            14.85 1.85           -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          9.69        9.69        

5 กรมการค้าภายใน (งบขา้ว) 1              4.50 -            -           1.54         -           -           -           -           -           -           -          1.54        4.23        1.54        

6 สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย 77            14.54 1.71           1.35         1.35         -           -           -           -           -           -           1.35        1.35        1.36        1.36        

- สภาหอการค้าแหง่ประเทศไทย (งบทัว่ไป) 75            13.54 1.60           1.35        1.35        -          -          -          -          -          1.35        1.35        1.36        1.36        

- สภาหอการค้าแหง่ประเทศไทย (งบขา้ว) 2              1.00 0.11           -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          

7 สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 72              8.66 1.36           -           -           -           -           -           -           -           -           -          -          0.05        0.05        

8 สภาผู้สง่สนิค้าทางเรือแห่งประเทศไทย 10              1.62 0.07           -           -           -           -           -           -           -           -           -          -          -          -          

9 สมาคมธนาคารไทย 10              0.92 0.07           -           -           -           -           -           -           -           -           -          -          -          -          

10 ส านักงานปลดักระทรวงพาณชิย์ 1              1.50 0.11           -           -           -           -           -           -           -           -           -          -          -          -          

11
กระทรวงพาณชิย ์
(งบงานตามนโยบายและมาตรการเร่งดว่น)

1            50.00 5.00           -           -           -           -           -           -           -           0.53         -          0.53        12.00      3.42        

271       1,227.62        113.19       16.01       15.92         4.00         0.95         1.56         3.84             -           0.53       21.57       21.24     456.13     199.93

1.76 1.73 37.16      16.29      
1 วงเงินที่ได้รับจดัสรร หมายถึง วงเงินที่ได้รับอนุมัติใหด้ าเนินงานตามยุทธศาสตร์จากคณะกรรมการบริหารกองทนุส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ
2 ประมาณการแผนการใช้เงิน หมายถึง วงเงินที่คาดว่าจะเกดิขึ้นของหน่วยงานที่ได้รับจดัสรรเงินกองทนุฯ ทั้งนี้ การขออนุมัติด าเนินการจริงหรือการเบกิจา่ยจริง อาจมากกว่าหรือน้อยกว่าแผนการใช้เงิน

3 อนุมัติด าเนินการ หมายถึง วงเงินที่ได้รับอนุมัติใหด้ าเนินโครงการ/กจิกรรม ตามยุทธศาสตร์จากผู้มีอ านาจของหน่วยงานที่ได้รับจดัสรรเงินกองทนุฯ
4 เบกิจา่ย หมายถึง หน่วยงานได้เบกิจา่ยจากกลุ่มงานคลัง กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ

ที่ หน่วยงาน

วงเงินทีไ่ดร้ับจดัสรรทัง้ปี1  271 
โครงการ ประมาณการ

แผนการใชเ้งิน2

มิ.ย. 2564

ยทุธศาสตร์กองทุนสง่เสริมการค้าระหวา่งประเทศ

เอกสารแนบ 1
สรุปแผน/ผลการอนุมัตแิละเบิกจา่ยเงินกองทุนสง่เสริมการค้าระหวา่งประเทศ ปีงบประมาณ 2564

ประจ าเดอืนมิถุนายน 2564
                                         (แยกตามหน่วยงาน/ยทุธศาสตร)์                                        

หน่วย : ล้านบาท

สรุปการอนุมัติ3

และเบิกจา่ย4

เดอืน มิ.ย. 2564

สรุปการอนุมัติ3

และเบิกจา่ย4 สะสม 
(ต.ค. 2563 - มิ.ย. 2564)

การเสริมสร้างขดี
ความสามารถในการแขง่ขนั
ทางการค้าระหวา่งประเทศ

การเจรจาเชงิรุก
เพ่ือเปิดตลาด

การเร่งรัดท าตลาดเชงิกลยทุธ์
งานตามนโยบาย

และมาตรการเร่งดว่น

รวม

ร้อยละของวงเงินทีไ่ดร้ับจดัสรรทัง้ปี 100.00



ที่ หน่วยงาน  อนุมัติตามแผน  ขออนุมัติ
 ร้อยละ

การขออนุมัติ
 จ่ายจริง

 ร้อยละ
การเบกิจ่าย

1 ส านักพฒันาตลาดและธุรกจิไทยในต่างประเทศ 1 186,210,000.00          121,349,562.03        65.17        108,697,888.47     58.37        
2 ส านักบริหารกลาง 2,339,400.00              2,040,500.00            87.22        929,935.00            39.75        
3 ส านักตลาดพาณิชยดิ์จทิัล 12,000,000.00            9,910,000.00            82.58        4,633,970.10         38.62        
4 ส านักยทุธศาสตร์การค้าระหว่างประเทศ 7,730,000.00              5,472,776.00            70.80        2,837,670.63         36.71        
5 ส านักประชาสัมพนัธ์และส่ือสารองค์กร 37,920,900.00            22,185,500.00          58.50        6,642,576.00         17.52        
6 ส านักส่งเสริมการค้าสินค้าเกษตรและอตุสาหกรรม 298,259,800.00          148,844,602.61        49.90        43,707,195.65       14.65        
7 สถาบันพฒันาผู้ประกอบการค้ายคุใหม่ 35,476,200.00            33,614,190.00          94.75        5,111,190.00         14.41        
8 ส านักพฒันาตลาดและธุรกจิไทยในต่างประเทศ 2 45,901,300.00            10,035,000.00          21.86        6,118,276.24         13.33        
9 ส านักสารสนเทศและบริการการค้าระหว่างประเทศ 20,390,600.00            6,952,600.00            34.10        1,738,199.70         8.52          

10 ส านักส่งเสริมนวัตกรรมและสร้างมูลค่าเพิม่เพือ่การค้า 37,553,000.00            17,191,100.00          45.78        2,245,241.33         5.98          
11 ส านักพฒันาและส่งเสริมธุรกจิบริการ 150,254,900.00          33,240,000.00          22.12        4,219,805.00         2.81          
12 ส านักส่งเสริมการค้าสินค้าไลฟส์ไตล์ 241,070,500.00          20,625,000.00          8.56          4,163,040.16         1.73          

1,075,106,600.00      431,460,830.64       40.13        191,044,988.28    17.77        

หมายเหตุ 

 * ไม่รวม โครงการ SMEs Pro-active ระยะที ่3 ( ปี 2562-2565 ) วงเงิน 500 ลบ. ซ่ึงปัจจุบันมีการอนุมัติแล้ว 237.85 ลบ. (47.57 %) และเบิกจ่าย 147.39 ลบ. (29.48 %)

เอกสารแนบ 2

สรุปผลการอนุมัติและเบกิจ่ายเงินกองทุนส่งเสริมการค้าระหวา่งประเทศ ปงีบประมาณ 2564
เดือนมิถุนายน 2564

                                         แยกตามหน่วยงาน /กรมส่งเสริมการค้าระหวา่งประเทศ                                        

รวม



๑ 

                                    เอกสารแนบ 3 

สรุปผลการด าเนินโครงการส าคัญท่ีใช้เงินกองทุนฯ ประจ าเดือนมิถุนายน 2564 

หน่วยงาน / โครงการ 
ช่วงเวลาด าเนินการ / 

สถานที ่
ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์

/ 
ผลการด าเนินโครงการ 

แผน ผล 
ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันทางการค้าระหว่างประเทศ 

 การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการการค้าระหว่างประเทศของไทย  (1 กิจกรรม) 
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (1 กิจกรรม) 
โครงการต้นกล้า ทู โกล ประจ าปี 2564 ระยะที่ 3 
(ภาคตะวันออก) 

7 – 9 ก.ค. 64 
สถาบันพัฒนา
ผู้ประกอบการการคา้ยุค
ใหม่ (รัชดา) 
กรุงเทพฯ 
 

ผู้เข้าร่วม
อบรม 

จ านวน 20 
ราย 

ผู้เข้าร่วม
อบรม 

จ านวน 29 
ราย 

 
 

     สรุปผลการด าเนินงาน ดังนี ้
     1. ผู้เข้าร่วมอบรม รวมทั้งสิ้น  29 ราย แบ่งตามกลุ่มสินค้าเป้าหมาย  ดังนี ้
         1) กลุ่มเกษตร/เกษตรแปรรูป อาหารและอาหารแปรรูป และเครื่องดื่ม 
จ านวน 16 ราย 
         2) เครื่องส าอาง เครื่องประทินผิว และสมุนไพรไทย จ านวน 7  ราย 
          3) สินค้าหัตถกรรม/เครื่องใช้และของตกแต่ง เฟอร์นิเจอร์ ของขวัญและ
ของช าร่วย จ านวน 5 ราย 
         4) สินค้าแฟช่ันและสิ่งทอ จ านวน 1 ราย 
     2. หัวข้อการบรรยาย ในวันท่ี 7 กรกฎาคม 2564 มีดังน้ี 
         1) การบรรยายหัวข้อ “ตั้งราคาแบบไหน...ไปไกลในตลาดโลก” โดยคุณ
พรชัย พัวพัฒนาขจร กรรมการผู้จัดการ บริษัท Fruit Organic จ ากัด เจ้าของแบ
รนด์ AKIKO แนะน ากลยุทธ์การตั้งราคาสินค้า และหาช่องทางจัดจ าหน่ายที่
เหมาะสมในตลาดต่างประเทศ  
         2) การบรรยายหัวข้อ “ดีไซน์โดนใจ...คนซื้อ Like คนขายเป๋าตุง” โดย
คุณสมชนะ กังวารจิตต์ Executive Director บริษัท Prompt Design ให้ความรู้
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่บ่งบอกเอกลักษณ์ของสินค้า มีความโดดเด่น และท าให้
ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อ 
     3. กิจกรรมและหัวข้อการบรรยาย ในวันท่ี วันท่ี 8 กรกฎาคม 2564 มีดังนี ้
         1) กิจกรรมสร้างเครือข่าย และชิงรางวัล “สุดยอดนักขายต้นกล้า 
2564” ผู้ประกอบการแนะน าสินค้าภายในเวลา 1 นาที ในรูปแบบวิดีโอหรือ
แนะน าสดผ่าน zoom และตอบค าถามกรรมการ เมื่อเสร็จกิจกรรม ผปก.และ
กรรมการมีสิทธิ์โหวตเลือกผลิตภัณฑ์ที่น าเสนอได้น่าสนใจคนละ 3 ผลิตภัณฑ์ 
โดยผู้ได้คะแนนโหวตมากที่สุด  ได้แก่ คุณโสฬส เตียวเดชวรรณ บริษัท Active 
plus Blue เจ้าของผลิตภัณฑ์ แก้ว บาร์อารมณ์ดี 
         2) การบรรยายหัวข้อ “เจาะตลาดจีนตรงจุด...กวาดยอดขายเข้าเป้า” 
โดยคุณกฤตกร อุตตโม กรรมการผู้จัดการ บริษัท ฟาร์-อี จ ากัด และคุณสรัลชนา 
อธิปัญญา รองกรรมการผู้จัดการ บริษัทเอิร์ธบาวน์ด จ ากัด แนะน าวิธีการส่ง
สินค้าไปจ าหน่ายในประเทศจีนผ่านช่องทางต่างๆ 



๒ 

                                    เอกสารแนบ 3 

สรุปผลการด าเนินโครงการส าคัญท่ีใช้เงินกองทุนฯ ประจ าเดือนมิถุนายน 2564 

หน่วยงาน / โครงการ 
ช่วงเวลาด าเนินการ / 

สถานที ่
ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์

/ 
ผลการด าเนินโครงการ 

แผน ผล 
         3) การให้ค าปรึกษารายบริษัทเกี่ยวกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 
     4. หัวข้อการบรรยาย ในวันท่ี วันท่ี 9 กรกฎาคม 2564 มีดังน้ี 
         1) การบรรยายหัวข้อ “เรื่องต้องรู้...ก่อนออกงานแฟร์” โดยคุณจันทิมา 
วัฒนานนท์ ผู้เช่ียวชาญด้านการตลาดต่างประเทศ แนะน าการเตรียมตัวเพื่อ
ร่วมงานแสดงสินค้าและเจรจาธุรกิจทั้งแบบ on-site และ online 
         2) การน าเสนอแผนการออกแบบบรรจุภัณฑ์ โดยผู้ได้คะแนนสูงสุดได้รับ
รางวัล การออกแบบบรรจุภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ 1 รางวัล 
     5. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
         1) ผู้ประกอบการได้พัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่ เ หมาะสมกับสินค้าและ
กลุ่มเป้าหมาย 
         2) ผู้ประกอบการได้เตรียมความพร้อมในการร่วมงานแสดงสินค้าและ
เจรจาธุรกิจ 
         3) ผู้ประกอบการสามารถตั้งราคาสินค้าได้อย่างเหมาะสมส าหรับจ าหน่าย
ผ่านช่องทางต่างๆ 
         4) ผู้ประกอบการสามารถต่อยอดร่วมกิจกรรมอื่นๆ ของกรมต่อไป  
 

ยุทธศาสตร์การเจรจาเชิงรุกเพ่ือเปิดตลาด 

 การประชุมเจรจาเชิงรุก  (2 กิจกรรม) 
สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย (2 กิจกรรม) 
1..เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการโคเด็กซ์ Codex  
Committee on Contaminant in Foods (CCCF)      
ครั้งท่ี 14  

3 -7 และ 13 พ.ค. 64
ส านักงานมาตรฐานสินค้า
เกษตรและอาหารแห่งชาติ 
ประเทศไทย 

เข้าร่วม 
ประชุม 1 

ครั้ง 

เข้าร่วม 
ประชุม 1 

ครั้ง 

 
 

     การประชุมครั้งนี้ มีประเทศสมาชิกเข้าร่วมประชุม 87 ประเทศ สหภาพ
ยุโรป และผู้สังเกตการณ์จากองค์กรระหว่างประเทศ 31 องค์กร รวมทั้งสิ้น
จ านวน 502 คน โดยมี Dr. Sally Hoffer (Manager, Food Safety and 
Sustainable Food, Directorate Plant Agro Food Chains, Ministry of 
Agriculture, Nature and Food Quality, The Netherlands) เป็นประธานใน
การประชุม สรุปผลการประชุม ดังนี้ 

1. ร่างมาตรฐานที่คณะกรรมให้ความเห็นชอบเพื่อเสนอคณะกรรมาธิการ   
โคเด็กซ์ (Codex Alimentarius Commission : CAC) พิจารณารับรองเพื่อ
ประกาศใช้เป็นมาตรฐาน จ านวน 4 เรื่อง 

2. ร่ า ง ม า ต ร ฐ า น ที่ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ให้ ค ว า ม เ ห็ น ชอบ เ พื่ อ เ ส อ
คณะกรรมาธิการโคเด็กซ์พิจารณารับรองในขั้นที่ 5 จ านวน 1 เรื่อง 
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                                    เอกสารแนบ 3 

สรุปผลการด าเนินโครงการส าคัญท่ีใช้เงินกองทุนฯ ประจ าเดือนมิถุนายน 2564 

หน่วยงาน / โครงการ 
ช่วงเวลาด าเนินการ / 

สถานที ่
ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์

/ 
ผลการด าเนินโครงการ 

แผน ผล 
3. เรื่องที่ให้ยุติการท างาน จ านวน 3 เรื่อง 
4. เรื่องที่คณะกรรมการเห็นสมควรตั้งคณะท างาน เพื่อจัดท าและทบทวน

เอกสาร/มาตรฐานเพื่อพิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป จ านวน 9 เรื่อง 
5. เรื่องที่คณะกรรมการเห็นสมควรให้แจ้งคณะกรรมาธิการโคเด็กซ์สาขา

อื่นด าเนินการ จ านวน 1 เรื่อง 
 

2. เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการโคเด็กซ์ Codex 
Committee on Food Import and Export 
Inspection and Certification Systems : 
CCFICS   

31 พ.ค. 64  
1-4 และ 8 มิ.ย. 64 
ส านักงานมาตรฐานสินค้า
เกษตรและอาหารแห่งชาติ 
ประเทศไทย 

เข้าร่วม 
ประชุม 1 

ครั้ง 

เข้าร่วม 
ประชุม 1 

ครั้ง 

 
 

     การประชุมครั้งนี้ มีประเทศสมาชิกเข้าร่วม 88 ประเทศ มีองค์กรสมาชิก
สหภาพยุโรปและผู้สังเกตการณ์จากองค์กรระหว่างประเทศ 18 องค์กร รวม
ทั้งสิ้น จ านวน 600 คน โดยมี Ms. Fran Freeman (former First Assistant 
Secretary, Exports and Veterinary Services Division, Department of 
Agriculture, Water and the Environment, Australia) เป็นประธานในการ
ประชุม สรุปผลการประชุม ดังนี้ 

1. การประชุม CCFICS 20 รับทราบถึงความท้าทายใหม่ทั่วโลก 
(Emerging Global Challenges) ที่ก าลังมีผลกระทบต่อแนวทางและเทคโนโลยี
ที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมความปลอดภัยของอาหาร โดยได้มีการจัดท าเอกสาร
และให้พิจารณา Discussion paper ฉบับอัพเดท (CX/FICS 17/23/9) ซึ่ง
ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ (1) Appendix A emerging global issues ที่
เกี่ยวข้องกับงานของ CCFICS และ (2) Appendix B outline on a 
framework for the preliminary assessment และ identification of 
priority areas for CCFICS 

2. การประชุม CCFICS 21 เห็นชอบให้ประเทศนิวซีแลนด์จัดเตรียม 
Discussion paper on the possible development on the use of 
system equivalence/comparability  

3. การประชุม CCFICS 22 เห็นชอบให้จัดท า Guidance ส าหรับการใช้ 
system equivalence เพื่อช่วยในการจัดการปัญหาที่มีความซับซ้อน และช่วย
ประหยัดทรัพยากรของหน่วยงานท่ีมีอ านาจหน้าท่ี 

4. การประชุม CCFICS 23 ที่ประชุมเห็นชอบงานใหม่ส าหรับการทบทวน
เอกสาร Codex เรื่องแนวทางการออกแบบการออกและใช้ใบรับรองที่ออกโดย
หน่วยงานที่มีอ านาจหน้า โดยให้ เพิ่มเติมแนวทางการรับรองด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ที่ไม่ใช้กระดาษ โดยยึดหลักการปรับเปลี่ยนจากระบบการรับรองที่
ใช้กระดาษเป็นแบบไม่ใช้กระดาษแบบค่อยเป็นค่อยไป 
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                                    เอกสารแนบ 3 

สรุปผลการด าเนินโครงการส าคัญท่ีใช้เงินกองทุนฯ ประจ าเดือนมิถุนายน 2564 

หน่วยงาน / โครงการ 
ช่วงเวลาด าเนินการ / 

สถานที ่
ตัวชี้วัด ผลสัมฤทธิ ์

/ 
ผลการด าเนินโครงการ 

แผน ผล 
5. การพิจารณาร่าง Principles and Guideline for The Assessment 

and use of Voluntary Third-Party Assurance (vTPA) Program ซึ่ง 
CCFICS 24 ได้รับรองในขั้นตอนที่ 5 ตามขั้นตอนการก าหนดมาตรฐาน โดย
เห็นชอบให้ใช้ช่ือเอกสารเป็น Draft Principles and guidelines for the 
assessment and use of voluntary third-party assurance 
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                                    เอกสารแนบ 3 
สรุปโครงการที่ปรับปรุงและแก้ไขแผนการด าเนินงานฯ ประจ าเดือนมิถุนายน 2564 ภายใต้สถานการณ์การแพรร่ะบาด COVID-19 

หน่วยงาน / โครงการ รายละเอียดโครงการ รายการทีข่อปรับปรุงและแก้ไขแผนการด าเนินงานฯ 

กรมส่งเสรมิการค้าระหว่างประเทศ 

โครงการ Thailand Week 2021 ณ กรุงมะลิลา 
ประเทศฟลิิปปินส ์

 วัตถุประสงค์ เพื่อส่งเสริมผู้ประกอบการในการด าเนินธุรกิจในต่างประเทศ 
 สินค้า : 1) อาหาร และเครื่องดื่ม 

         2) สินค้าส าหรับเด็ก 
         3) สุขภาพ และความงาม 

 วิธีการด าเนินงาน : น าผู้ประกอบการไทย จ านวน 35 ราย เข้าร่วมงาน
แสดงสินค้า เพื่อเจรจาธุรกิจ และจัดจ าหน่ายตัวอย่างสินค้าท่ีน าไปแสดง 

ปรับเปลีย่นระยะเวลาของการด าเนินงาน 
1..เลื่อนระยะเวลาการด าเนินงาน  
    จากเดิม ระหว่างวันท่ี 17 – 20 มิ.ย. 64         
    เป็น ระหว่างวันท่ี 19 – 22 ส.ค. 64 
2..ปรับรูปแบบการด าเนินงาน  
    จากเดิม น าผู้ประกอบการเดินทางเข้าไปร่วมงาน 
Thailand Week 2021 ณ กรุงมะลิลา ประเทศฟิลิปปินส์  
    เป็น การจัดกิจกรรมเจรจาการค้าออนไลน ์
 

 



เอกสารแนบ 4  

รายงานสรุปข้อร้องเรียนภายในองค์กร 

 (1) ในปีงบประมาณ 2564 กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ ในฐานะส านักงานกองทุนส่งเสริม
การค้าระหว่างประเทศ ได้จัดให้องค์กรมีสภาพแวดล้อมการควบคุมภายในที่ครบถ้วนและเพียงพอ         
โดยพิจารณาจากการมีระบบการควบคุม และ/หรือการตรวจสอบเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ     
ขององค์กรและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ซึ่งกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศมีช่องทางในการรับ      
เรื่องร้องเรียน ดังนี้ 

(1.1) สายตรงผู้ส่งออก 1169 
(1.2) E-mail : marks@ditp.go.th หรือ audit@ditp.go.th 
(1.3) เว็บไซต์ กระทรวงพาณิชย์  www.moc.go.th 
(1.4) เว็บไซต์ กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ  www.ditp.go.th เลือกหัวข้อ “รับเรื่อง      

ร้องเรียน” 
(1.5) กล่องรับความคิดเห็น จัดวางที่กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ รวม 4 จุด 
ดังนี้ 

กระทรวงพาณิชย์ จ. นนทบุรี 
 ส านักสารสนเทศและบริการการค้าระหว่างประเทศ  DITP Service Center         

ชั้น 3 อาคารริมถนน 
 ส านักส่งเสริมการค้าสินค้าไลฟ์สไตล์ ชั้น 8 อาคารริมถนน 
 ส านักบริหารกลาง กลุ่มงานคลัง ชั้น 8 อาคารริมน้ า 
 ส านักบริหารกลาง กลุ่มงานพัสดุ ชั้น 3 อาคารริมน้ า 

 (2) จากการตรวจสอบช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนในเดือนมิถุนายน 2564 ปรากฏว่า ไม่มี          
ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการด าเนินงานของส านักงานกองทุนส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 

…………………………………………………………..... 

ส านักงานกองทุนส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 
กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 

กรกฎาคม 2564 
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